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Nos ennemies les bétes
La frontiere humain/ani-

mal est un enjeu de société.
Elle fait I'objet du Forum de
recherche 08 organisé par les
sociologues et les géographes
de 'UNIGE
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Reconnaissance
britannique

Une experte de 'UNIGE

est nommée au comité qui
établit les recommandations
de vaccination pour le
gouvernement britannique

RECHERCHE | 14

Origine commune

a des troubles infantiles

Des généticiens sont
parvenus a associer plusieurs
problemes du développement
infantile avec une anomalie
chromosomique
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-~ Rendez-vous avec le
. mcnde professmnnel

Retrouvez I'ensemble des
conférences, cours publics,
colloques et soutenances de
thése se déroulant a 'UNIGE

2 UNIVERSITE
DE GENEVE

ou rnal de 'UNIGE
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POINT FORT | 2-3

Finance et émotions

| SCIENCES AFFECTIVES | Quel est le role joué par les émo-
tions dans les décisions financiéres et économiques?
Pourquoi certains individus sont-ils tentés de prendre des
risques incontrolés?

Fondées surl'idée que I'hnomme est un animal rationnel,

les théories fondatrices des sciences économiques pei-
nent a expliquer et a prévoir les crises comme celle qui
secoue aujourd’hui le monde de la finance. Des études

HORIZONS |16

menées au sein du Pdle de recherche national en scien-
ces affectives apportent des éléments de réponse, en
s'appuyant sur la psychologie sociale et les techniques
d’imagerie médicale.

Ces recherches, qui feront l'objet d’'une conférence orga-
nisée le 30 octobre dans le cadre de la formation conti-
nue, éveillent I'intérét des entreprises financiéres, qui
souhaitent améliorer leur service a la clientéle. wm

Classement mondial: 'UNIGE dans le Top 100

| COMPARATIF | Université cantonale
la mieux classée de Suisse, I'UNIGE
est également I"'Université géné-
raliste la mieux évaluée du monde

francophone. C'est ce qui ressort du
dernier classement mondial du Ti-
mes Higher Education. Le trés bon
score obtenu par I'Université de Ge-

néve s'explique par la qualité de sa
recherche, de ses poles d’excellen-
ce ainsi que par son rayonnement
international. wm



JEE POINT FORT

Bien gérer ses finances, une affaire
de compétence émotionnelle

| SCIENCES AFFECTIVES | Quelle est I'influence des
émotions sur les choix économiques? Deux études
émanant du Pole de recherche national en sciences
affectives apportent des éléments de réponse

Fondées sur 'idée que I'homme est
une machine a optimiser, se com-
portant le plus souvent de maniére
rationnelle, les théories fondatrices
des sciences économiques peinent a
expliquer — et encore plus a prévoir
— les crises comme celle qui secoue
aujourd’hui le monde de la finance.
Thématique en plein essor, le role joué
par les émotions dans les prises de dé-
cisions pourrait permettre de mieux
comprendre ces «anomalies» aux
conséquences trés colteuses. Cest
précisément |'objectif de deux étu-
des récentes menées a I'Université de
Geneéve, dont les principaux résultats
seront présentés le 30 octobre, dans
le cadre d'une conférence organisée
en collaboration avec le Service de la
formation continue (voir ci-dessous et
dans I'Agenda des événements).

DEMARCHE PIONNIERE

«Nos travaux visent a évaluer dans
quelle mesure l'intelligence émotion-
nelle est susceptible d'influencer les
prises de décisions d’un individu dans
le domaine de la finance, explique Tan-
ja Wranik, chargée de cours au sein
de la Section de psychologie et cher-
cheuse avancée du Péle de recherche
national en sciences affectives. La plu-
part des travaux menés jusqu’ici ne
prenaient en compte que la tolérance
au risque des individus. Nous sommes
parmi les premiers a nous intéresser

aux variables liées a la personnalité et
en particulier aux compétences émo-
tionnelles, c'est-a-dire la capacité a per-
cevoir les émotions, a les réguler, a les
utiliser et a les comprendre.»

Réalisée en collaboration avec I'Uni-
versité de Yale et I'entreprise Vanguard,
la premiere étude consistait a analyser
la facon dont 3000
clients de la firme
américaine avaient
géré leur porte-
feuille de fonds de
retraite sur une pé-
riode de cinq ans.
Ses résultats seront
prochainement pu-
bliés par le CFA Insti-
tute, organisme qui
fait figure de référence dans le domai-
ne de la finance.

«Les placements de prévoyance vi-
sent le long terme, explique la cher-
cheuse. Modifier constamment son
portefeuille n'est donc pas une straté-
gie profitable pour bien préparer sa re-
traite. De la méme maniére, ne prendre
aucun risque, napporte pas ou peu de
bénéfices. Ce qu'il faut, c'est trouver un
juste milieu.»

Les résultats de I'étude montrent
qu’a ce jeu-la, les individus qui dispo-
sent d’une intelligence émotionnelle
élevée sont, assez logiquement, les
plus performants. De facon plus sur-
prenante, la personnalité ne joue, en

Ces travaux montrent notamment que les prises de
décision d'un individu dans le domaine financier sont
davantage influencées par son profil émotionnel que

par sa personnalité

revanche, pas un role décisif. Le fait
d'étre trés émotif, anxieux ou extraver-
ti dans la vie quotidienne na en effet
pratiquement aucunes incidences sur
la maniére de gérer ses finances. Seul
trait de caractére rédhibitoire: 'impul-
sivité, qui pousse a des changements
trop fréquents pour étre bénéfiques,
ainsi qu'a une pri-
se de risque exa-
gérée.

«Ce type de tra-
vaux, basés sur
des données réel-
les, permet de se
faire une idée de
Cce qui se passe sur
le terrain, complé-
te Tanja Wranik.
Par contre, ils ne nous disent rien des
mécanismes sur lesquels reposent les
choix opérés.» Afin de mieux cerner
ces phénomenes sous-jacents, une se-
conde étude a donc été conduite, en la-
boratoire cette fois-ci.
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DES STRATEGIES ILLOGIQUES
Financée par I'Union européen-
ne et réalisée en collaboration avec
I’'Université de Toulouse, elle por-
tait sur les réactions émotionnel-
les d’un groupe d'é¢tudiants face a
des situations de perte ou de gain.
Les participants ont été confrontés
a un modeéle de marché dans lequel
il était favorable d'investir, puis a un

modele défavorable. Les résultats ob-
tenus montrent que, méme lorsque
I'on indique clairement aux partici-
pants I'ampleur des risques encou-
rus et la trés faible probabilité de
réaliser un profit, une partie d'entre
eux continue a investir, adoptant une
stratégie qui est I'inverse de celle que
I'on attendrait d’un point de vue logi-
que. «Ce qui est curieux, c'est que ces
individus semblent avoir conscien-
ce qu’ils ne devraient pas agir de la
sorte, complete Tanja Wranik. Leur
évaluation de la situation est correc-
te, mais leur comportement va dans
I'autre sens. lls n'écoutent pas leurs
émotions, sans que l'on arrive encore
a comprendre pourquoi.»

DEFINIR DES PROFILS TYPES

La prochaine étape consistera donc
a définir des profils types en fonction
des compétences individuelles, afin
d’identifier les individus les mieux a
méme de faire face a des situations
de crise. «Ces recherches pourront étre
utiles pour améliorer le recrutement
des traders, conclut Tanja Wranik. Mais
elles peuvent aussi permettre aux
conseillers en placement d’adapter les
solutions de prévoyance qu'ils propo-
sent a chaque type d’individu. Le client
pourrait ainsi bénéficier d'un conseil
allant un peu plus loin que la seule pré-
sentation des produits proposés et des
risques quiy sont liés.»

Ernst Fehr, distingué par le Prix Marcel Benoist 2008

Economiste et chef de projet au sein du Pole de re-
cherche national en sciences affectives, Ernst Fehr
vient d'étre désigné lauréat 2008 du Prix Marcel
Benoist. Cette distinction lui a été attribuée pour
ses travaux sur les rouages comportementaux
sous-jacents a une décision égoiste ou a un geste
altruiste.

C'est la premiére fois qu’un économiste recoit
ce prix, considéré comme le «Nobel suisse». Ce
choix met en évidence l'intérét grandissant pour
les travaux a cheval entre les sciences sociales, la

psychologie et la neurologie, qui sont au cceur des
investigations conduites au sein du Pole de recher-
che national en sciences affectives.

Les recherches menées par Ernst Fehr et son
équipe ont montré que I'’Homo oeconomicus, I'ac-
teur du marché économique, n'est pas unique-
ment guidé par des motifs égoistes. Il est capable
d’agir de maniere désintéressée et de favoriser un
climat de coopération.

Ernst Fehr a fait ses études a I'Université de
Vienne, ou il a obtenu un doctorat en 1986. Il a par

la suite rejoint la London School of Economics, puis
I'Université de Zurich ou il est actuellement pro-
fesseur.

Au sein du PRN en sciences affectives, il dirige le
projet «<Norm Compliance»,quicherche a compren-
dre le role des émotions dans les comportements
sociaux comme la participation, la coopération et
soumission aux normes. Ses recherches en écono-
mie laissent une large place a I'interdisciplinarité,
en incluant des concepts de biologie, de psycholo-
gie sociale ou de neurosciences.



